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Modalidade co Iet trés meses de

|mplantaga'6‘ coﬁ conﬁqmstas e desafios

Instituicao se reinventa para possibilitar Em menos de dois meses, mobilizacio de Annalyce Gomes, aluna do curso técnico
ensino remoto, tem aprovacao de mais de 70% setores-chave resulta na implementacao de Meio Ambiente, conta como temsido a
dos alunos, mas ainda enfrenta adversidades do Ensino Remoto Emergencial rotina de estudos durante o ensino remoto



« REMOTO, MAS COESO -

Ensino emergencial completa
trés meses com aprovacao da
comunidade académica

Ainda que com aspectos a melhorar, modalidade vem tendo ampla
aceitacao por parte de alunos, familiares e servidores

- André Luiz Silva -

De acordo com o Painel de Monitoramento do Ministério da Educacao
(MEC), a maioria das Instituicbes de Educacdo Superior federais, entre
Universidades e Institutos, ja retomou suas atividades académicas, por
meio de aulas remotas. O CEFET-MG, que esta entre essas Instituicbes, no
dia 12 de novembro completa quatro meses de implantacao do Ensino
Remoto Emergencial (ERE) em seus trés niveis de ensino: técnico de nivel
médio, graduacdo e pés-graduacao.

Ainda que o ERE do CEFET-MG esteja com aprovacao de mais de 70%
entre os estudantes, segundo questionério respondido pelos discentes
em setembro, sdo muitos os percalcos relacionados a nova modalidade.
Para o presidente da Comissao Geral de implantacao do ensino remoto,
professor Sérgio Gomide, com base na pesquisa, duas questdes estao

entre as principais dificuldades enfrentadas ndo apenas por alunos,
mas por professores e técnicos: em conciliar o estudo/trabalho com as
atividades de casa e o excesso de tarefas, sobretudo assincronas (aquelas
que nao sao simultaneas).

Tais questdes, diz Gomide, tém gerado muito cansaco em todos os
envolvidos no ensino remoto, de ambos os lados da tela, o que sugere
medidas em curto e médio prazos para reverter ou minimizar essa situacao.
“Que possamos instituir, com a maxima antecedéncia, pausas regulares no
nosso calendario, porque ndés precisamos descansar. Esse excesso indica
fadiga. O conteudo das disciplinas ndo é o principal. O principal é vermos
quais processos de ensino e aprendizado sdo viaveis e possiveis no atual
contexto. E isso exige uma readequacdo de todos’, defende o professor.
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ERE, sim

A pesquisa realizada em setembro, que contou com 3.058
respondentes, entre estudantes, servidores e familiares dos alunos,
mostrou ainda que o retorno das atividades académicas, mesmo que
remotamente, foi positivo para todos os envolvidos. Para Sérgio Gomide,
o CEFET-MG e a comunidade académica tém demonstrado um grande
poder de resiliéncia, adaptacdo e aprendizado. “Nesse cenario, um
ponto que considero particularmente positivo é a reflexao coletiva que
temos feito em torno de nossas praticas pedagdgicas, com um intenso
questionamento de concepcdes de educacdo centradas unicamente
na légica de acumulacdo de conteldos escolares. Temos tentado nos
reinventar e o que resulta desse processo tem sido uma permanente
reflexdo sobre nossas praticas docentes”, afirma.

Tomando com base as respostas dos professores ao ERE, conta o diretor
de Pesquisa e Pos-Graduacao, Conrado Rodrigues, que “ha uma satisfacdo
de estar conseguindo atuar, retomar suas atividades didaticas e ter contato
com os alunos, vencendo esses muitos desafios que o ensino remoto nos
trouxe, profissionalmente e pessoalmente”.

Pensa da mesma maneira o professor Lazaro da Silva, que leciona nos
cursos técnicos de nivel médio no campus Varginha:“Sem duvida alguma,
nao continuar o ano letivo é pior do que termos aula nas situacdes
atuais” O docente acredita que o ERE, de uma forma geral, trouxe
pontos positivos, como o esforco do corpo docente, da coordenacao
pedagogica e da direcdo para identificar e ajudar alunos e familias.
“O CEFET-MG Varginha, por exemplo, ja tinha um compromisso social
com nosso alunado, agora vejo que estd cada vez mais efetivo; para o
estudante, acredito que a distancia esta fazendo com que compreenda
melhor como os recursos on-line sdo aplicados, seu funcionamento e
onde sdo hospedados, dando uma visdao mais clara da nuvem que é a
internet”, conta.

Ensino Remoto Emergencial

Por parte do estudante, a pesquisa revelou uma satisfacdo com a maneira
que a maioria dos professores vem lidando com o ensino remoto, sobretudo
0 apoio para tirar duvidas e fazer com que haja, de fato, aprendizado
dos alunos. Mariana Mendes, que cursa Administracdo no campus Nova
Gameleira (BH), compartilha dessa opiniao: “Em geral, os professores tém
sido compreensiveis e muito solicitos com atendimentos pelo sistema
académico, e-mail e até WhatsApp, sempre dispostos a tirar duvidas e ajudar.
Acredito que cada um tenha escolhido o melhor método para conducao da
sua disciplina, mas eles sempre tém perguntado durante as aulas sobre a
compreensao do conteudo, criticas e elogios’, conta a futura administradora.

Futuro

Embora ndo exista uma data para retorno das atividades presenciais, a
expectativa é que a volta ocorra de maneira gradual, primeiramente, com
um ensino hibrido, com atividades remotas e presenciais. Sobre isso, tanto
a aluna Mariana Mendes, quanto o professor Lazaro da Silva sdo unanimes
emrelacdoauma questao fundamental: o CEFET-MG necessita se preparar.
“Precisa ser feita uma andlise de quantos alunos retornardo e como serd a
logistica de divisdo dos horarios para ndo haver aglomeracéo. Entéo, se
tem a perspectiva de retorno do ensino hibrido, que comece a se planejar
o quanto antes’, defende Lazaro. Mariana, por sua vez, acredita que o ideal
é que seja uma volta gradual, levando em consideracao pessoas do grupo
de risco e seus familiares. “Para que isso aconteca, é importante que a
Instituicao esteja preparada para prover itens de higiene e limpeza para
trazer mais comodidade e seguranca a todos’, lembra.

Enquanto esse retorno, mesmo que gradual e hibrido, ndo acenano horizonte,
resta protegermos uns aos outros, aperfeicoarmos e trabalharmos pela qualidade
do nosso ERE, como afirma Sérgio Gomide: “Acredito que a qualidade dos nossos
professores e alunos é o que nos da esperanca, inspiracao e forca de vontade
para que possamos melhorar, a cada dia mais, nosso ensino remoto”.

Implantado ha trés meses

Satisfacdo com o ERE (estudantes)

Lives realizadas sobre o ERE

Visualizacbes das lives realizadas

Acbes de capacitacao (cursos e webinarios)

Numero de participantes nas acdes de capacitacao

Numero de livros digitais (e-books) publicados

* Com base na avaliagdo do Ensino Remoto Emergencial, realizada em setembro de 2020.
** Um mesmo individuo pode ter participado de uma ou mais a¢des de capacitacao.

70,39%*

17

43.663

13

3.002**
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« TECNICO «

Ensino Remoto traz desafios
para inclusao digital e realizacao
de disciplinas praticas

Mesmo com percalcos, comunidade se reinventa para dar prosseguimento
ao semestre letivo e garantir continuidade da vida académica

- Nivia Rodrigues -

Que nao foi facil pra ninguém, a gente ja sabe: o processo de adaptagdo
ao “novo normal” tem sido um desafio diario para todos; cada pessoa, a seu
modo, vem se redescobrindo e reinventando o cotidiano. Para atender as
especificidades da Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio (EPTNM), o
CEFET-MG também precisou se reorganizar. Nao foi a toa que “superacao de
limites”foi um dos termos mais recorrentes pelos servidores durante a pesquisa
de avaliacdo do Ensino Remoto Emergencial (ERE), realizada em setembro.

Samara de Abreu é aluna do 2° ano de Edificacées no campus Curvelo e
considera que o ERE esta sendo “satisfatério”. “A dedicacdo dos professores
em passar um ensino de qualidade e a disposicdo deles estdo me
ajudando’, avalia. Por meio de questionario on-line aplicado em setembro,
a comunidade académica pode avaliar o ERE, e 70,39% dos estudantes
da EPTNM que responderam a pesquisa concordaram “totalmente ou
parcialmente” que é satisfatéria a disponibilidade dos professores para
atendimento de tira-duvidas e acompanhamento.

Para Samara, a realizacdo de trabalhos em grupo e a compreensao de
determinadas matérias tém sido fatores preocupantes. “Muitos estudantes
da minha sala nao estdo tendo compromisso no ERE e a falta de dedicacao
nos trabalhos em grupo afeta também os outros membros. Além disso, em
alguns conteudos, sinto que estou tendo dificuldades e que eu aprenderia
melhor se fosse presencialmente’, enumera. Porém, mesmo com os percalcos,
a estudante conseguiu se adequar.”Ja me sinto adaptada sim (ao ERE). A forma
como foram organizadas as aulas sincronas e assincronas foi muito boa"
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Segundo o diretor da EPTNM e presidente da Comissdo Geral de
Implantacdo do ERE, professor Sérgio Gomide, a principal dificuldade
enfrentada pela Diretoria foi ter que lidar, em um curto prazo, com tantas
questdes técnicas num cendrio desafiador, que exige medidas integradas,
mas que respeitem as especificidades dos diferentes campi. O professor
destaca, mais especialmente, trés desafios: a capacitacdo dos professores,
a definicdo e melhoria das plataformas utilizadas e a falta de acesso dos
estudantes a equipamentos e tecnologias, ja que a vulnerabilidade social,
em maior ou menor grau, faz parte do perfil do estudante do CEFET-MG.
“Continuam sendo pontos desafiadores e, com os recursos que dispomos,
essas etapas estdao sendo vencidas de forma cada vez mais coesa. Sao
inumeras as dificuldades, mas elas vao aparecendo e nés vamos atuando
para mitiga-las da melhor maneira possivel’, explica.

Havia uma preocupacao da Diretoria e da Comissao, por exemplo, em
limitar a quantidade de atividades sincronas, que sdo aquelas em que a
interacdo entre professor e aluno acontece em tempo real. Mas, para
a surpresa das equipes, relata Sérgio, os estudantes pediram por mais
atividades sincronas do que assincronas, em que nao é necessdrio que
alunos e professores estejam conectados ao mesmo tempo. Outra queixa
comum foi o excesso de atividades, disciplinas e exercicios e, para atenuar,
além da conversa constante com professores, foram propostos diferentes
modelos, por campus, de “Semana de estudos autébnomos’, para que a
comunidade pudesse programar e organizar a vida académica.



Gustavo Maximiano (campus Araxd) é contra o ensino remoto e argumenta que o uso das plataformas e a dificuldade de se ministrar aulas prdticas sdo alguns dos entraves

Pratica

Os questionarios avaliativos respondidos pelos docentes apontaram
que, dentre os aspectos com os quais os estudantes demostram maior
dificuldade, esta a falta de disciplinas técnicas, que é um grande entrave
para o ensino médio técnico. Desafio esse reafirmado por Sérgio Gomide
e por Gustavo Maximiano, aluno do 3° ano de Edificagdes no campus
Araxa. “Eu continuo sendo contra a ideia do ensino remoto. A meu ver,
seria muito mais produtivo o CEFET-MG pensar em como estruturar o
ano de 2021 do que pensar em medidas de como usar o ensino remoto,
como nao sobrecarregar os alunos. Mas ja que o ERE foi adotado, eu acho
que tanto os estudantes, quanto os professores estdo despreparados
para essa modalidade nova’, argumenta. Mesmo com o posicionamento
critico ao ensino emergencial, Gustavo reconhece que o “CEFET estd
fazendo o maximo para passar todo o contetddo aos alunos”.

As principais dificuldades para o estudante foram em relacdo ao
uso das plataformas, como localizar os arquivos e baixar as aulas, e a
falta de foco com as distracdes fora do ambiente escolar. “Nao me sinto
totalmente adaptado a essa modalidade porque acho que o tempo ainda
nao foi suficiente. Ndo é uma adaptacdo que eu quero, porque eu prefiro
as aulas presenciais as remotas, mas eu preciso dessa adaptacéo ja que
nao se sabe até quando esse ensino vai continuar”, avalia.

Gustavo estd atento ainda a realidade do corpo discente. “Tenho
consciéncia que muitas pessoas nao tém a mesma realidade que a minha,
ou estdo trabalhando ou nao tém um computador proprio e essas sao as
dificuldades que os alunos em geral estdao passando”.

Retorno

Os impactos da pandemia e do isolamento social devem se estender
durante alguns anos e, nesse contexto, as disciplinas praticas serdo
priorizadas no retorno das atividades presenciais. Sérgio Gomide
esclarece ainda que o ano letivo de 2020 sera todo remoto e para 2021
jd estdo sendo definidos protocolos de atividades presenciais nos
laboratorios para os estudantes da pds-graduacao do CEFET-MG.

Para reduzir o impacto gerado pelo ensino de disciplinas praticas
de forma remota, a Diretoria e a Comissao Geral do ERE estudam a
possibilidade de implantar acées de educacdo continuada para que
os estudantes da érea técnica que se sentirem em defasagem de
aprendizado por conta do ERE possam complementar os estudos.
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Programa auxilia estudantes no acesso a internet

Para atender as demandas imediatas de inclusdo digital impostas
pelo ERE, inicialmente, cerca de 2.100 estudantes que ja eram
contemplados com bolsa no CEFET-MG, por meio dos programas de
assisténcia estudantil, receberam um complemento de RS$80 para
aquisicao de pacote de dados para acesso a internet.

Em um segundo momento, a partir de levantamento feito por
meio de formulario on-line, a equipe da Diretoria de Desenvolvimento
Estudantil (DDE) identificou outros 1.300 estudantes que ainda
precisariam de auxilio para custeio de servico de provedor de internet
(para os estudantes ainda ndo contemplados), instalacdo de rede de
internet em drea rural, manutencdo e aquisicdo de equipamentos
complementares e aquisicao de computadores.

A selecdo esta sendo realizada a partir de critérios socioecondmicos,
comprovacao das informagdes prestadas e de acordo com a
disponibilidade orcamentariado CEFET-MG. Aanalise dadocumentacao
pelos assistentes sociais inclui, por exemplo, a confirmacdo se o
estudante atende ao principio de renda per capita inferior a 1,5
saldrio minimo estabelecido pelo Programa Nacional de Assisténcia
Social (PNAS), responséavel pelo recurso. Aqueles que entregaram
a documentacdo e assinaram o termo de solicitacdo comecaram a
receber o recurso em novembro.

“E importante entender que o Programa vai além do ERE. Por mais
que pareca demorado, devido aos tramites exigidos pela administracdo
publica, as acdes permitirdo um universo de aproveitamento e de
inclusdo que vai perdurar depois do ERE, mudando a perspectiva
de acesso a tecnologia e a internet”, acrescenta a diretora de
Desenvolvimento Estudantil, professora Carolina Riente.

Chip

O CEFET-MG integra também o projeto “Alunos Conectados”, do
Ministério da Educacdo (MEC). Mais de 1.800 estudantes receberam
chips de celular com créditos para acesso a internet, recarregados pelo
proprio MEC.

Iniciativas das diretorias de campi e de servidores contribuiram
também para a reducao da defasagem de equipamentos eletronicos.
Campanha realizada em BH pelos professores do Departamento de
Computacgdo (Decom) Silvia Calmom, Adelson de Paula Silva e Kecia
Aline Marques, por exemplo, arrecadou 26 computadores para
estudantes do CEFET-MG e nove tablets, netbooks e smartphones, que
foram doados para alunos de escolas pubicas. A acao, além de recolher
as doagdes, reparou os equipamentos que necessitavam de conserto.

Empréstimos de computadores pelos campi

Araxa:
Belo Horizonte « campus Nova Suica:

« campus Nova Gameleira:
Curvelo:

Contagem:

Divinopolis: cerca de
Leopoldina: cerca de

Timoteo:

Nepomuceno:

Varginha:




- GRADUACAO -

Acessibilidade no Ensino
Remoto Emergencial:
aprendizados e desafios

Recursos de ensino levam em consideracao deficiéncia e dificuldade dos alunos

- Flavia Dias -

Solange Mendes é uma das estudantes do CEFET-MG que estdo
recebendo auxilios ofertados pela Instituicao para assistirem as aulas
remotamente. A aluna de Administracdo do campus Nova Gameleira
foi contemplada com um pacote de dados para acesso a internet, bem
como a disponibilizacdo de duas intérpretes de Libras para a traducao
simultanea das aulas sincronas, jd que Solange possui deficiéncia
auditiva. Além disso, para o aprendizado, ela utiliza outros recursos de
comunicacdo, como WhatsApp, chat e e-mail, para tirar dividas com
colegas e professores.

A nova rotina de estudos de Solange é bem mais complexa que
antes do isolamento social; as vezes, encontra dificuldade para
reservar hordrios para estudos em casa. “Sou casada, tenho dois filhos
e trabalho em horario parcial, mas estou conseguindo me dedicar a
algumas horas de estudos durante a noite e nos finais de semana”,
conta. Solange aponta outro desafio dessa nova realidade académica,
além da falta de tempo e espaco em casa para se dedicar aos estudos,
como a instabilidade da internet durante as aulas sincronas, momento
em que as intérpretes de Libras ficam “congeladas”, entdo, é necessario
esperar até que a rede volte ao normal.

Apesar das dificuldades enfrentadas nesse periodo, Solange
mostra que a surdez ndo é um impedimento para buscar uma
formacao. “As pessoas com deficiéncia auditiva, fisica, visual e mental
precisam do apoio das instituicbes para implementar os recursos de
acessibilidade nos espacos educacionais e profissionais. Tendo esses
recursos disponiveis, os alunos com deficiéncia conseguem ter acesso
aos estudos e formacao profissional”, destaca.

Ao todo, 13 estudantes da graduacdo do CEFET-MG apresentam
alguma deficiéncia. Esse dado foi obtido por meio de uma sondagem
preliminar realizada pela Coordena¢do do Programa de Inclusdo e

Solange Mendes é grata por fazer parte da histéria do CEFET-MG: “A escola cumpre a misséo

de promover um ensino que respeita as diversidades’.
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Diversidade, vinculada a Diretoria de Desenvolvimento Estudantil
(DDE), que busca criar em todos os campi da Instituicdo, os Nucleos de
Acessibilidade e Apoio a Inclusdo. “Com esses Nucleos, serd possivel
monitorar, acompanhar e conseguir mais informacdes sobre esse
publico e, assim, propor politicas mais especificas, criando diretrizes e
acdes”, explica a coordenadora do Programa, a pedagoga Edna Vieira.

Alternativas

Mesmo com os obstaculos enfrentados por muitos estudantes
no retorno das aulas nos cursos superiores, a Instituicdo tentou criar
mecanismos para atender a todos de de maneira ampla, seja por
meio de auxilios, seja a partir da extensado do limite de créditos por
semestre, podendo chegar a 26. Segundo a diretora de Graduacao,
Danielle Marra, os professores e estudantes da graduacdo estavam
ansiosos para o retorno das aulas e isso foi possivel depois de muita
discussao e propostas das normas vigentes. Além das aulas, os estagios
curriculares estdo caminhando normalmente, ja que as empresas
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parceiras adotaram o estagio remoto, ou, quando presencial, estao
respeitando todas as medidas de seguranca, e as colacbes de grau
estdo ocorrendo remotamente. “Mesmo sendo virtual, a cerimonia foi
mantida. Apesar de ter sido diante de uma tela de computador, foi
muito emocionante”, afirma.

A diretora aponta alguns desafios a serem vencidos com essa
demanda de isolamento social, como as disciplinas praticas que nao
foram ofertadas remotamente e precisam ser pensadas e regularizadas
pelo Comité de Trabalho de Prevencdo a COVID-19. “Nos temos
professores e estudantes que estdo no grupo de risco; entdo, as
dificuldades sao muito grandes. A medida que o tempo vai passando,
novas questdes vao surgindo e a gente vairesolvendo”, explica Danielle.

Mesmo diante de tantos desafios, Solange Mendes é grata por
fazer parte da histéria do CEFET-MG. “E uma excelente oportunidade
estudar no CEFET. Ao ingressar, fui muito bem recebida pelos
servidores, coordenadores de curso, professores e alunos. O CEFET
cumpre a missdo de oferecer ensino gratuito e de qualidade e, para
mim, representa o ensino que promove o respeito as diversidades
culturais”, finaliza Solange.




Coordenacao mapeia alunos com deficiéncia para acoes especificas

Em julho de 2020, foi criada a Coordenacao do Programa de Inclusao
e Diversidades, que é vinculada a Diretoria de Desenvolvimento
Estudantil (DDE). Desde entdo, a equipe da Coordenacdao vem
realizando um trabalho de organizacdo dos dados referentes a inclusdo
e coleta de dados de estudantes do CEFET-MG que tém algum tipo de
deficiéncia e, por isso, precisam de auxilio da Instituicao.

A proposta, daqui por diante, é criar uma representacdo dessa
Coordenacdo em cada um dos onze campi do CEFET-MG, que
serao denominadas Nucleos de Acessibilidade e Apoio a Inclusao.
Com isso, serd possivel realizar o monitoramento e acompanhar
o desenvolvimento dos alunos em cada campus. Assim, a equipe
conseguird obter mais informacdes sobre esse publico e fazer o
acompanhamento mais direcionado.

Com os dados ja coletados até agora nos campi, a Coordenacao
detectou na Graduacao 13 alunos com alguma deficiéncia. Dessa forma,
a Coordenacao estd desenvolvendo diretrizes para que consiga discutir
o fluxo de atendimento dos estudantes e acées mais especificas.

Educacao inclusiva

Entre asacdes para criar praticas educativasinclusivas, possibilitando
0 acesso, a permanéncia, a participacao e o aprendizado de todos os
estudantes do CEFET-MG, no dia 3 de novembro a Coordenacédo do
Programa de Inclusdo e Diversidades realizou o webindrio “Educacédo
inclusiva e o ensino remoto emergencial”, transmitido pelo canal do
CEFET-MG no YouTube.

O webindrio, que foi visualizado por cerca de 400 pessoas, contou
com a participacdo da diretora de Ensino do Instituto Federal de
Educacao Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais (IFMG), professora
Luciana Oliveira, e a coordenadora pedagdgica do Instituto Pulso,
Ozana Leal.

De acordo com a coordenadora do Programa de Inclusdo e
Diversidades do CEFET-MG, a pedagoga Edna Vieira, que mediou o
debate entre as especialistas, precisamos partir do entendimento que
educacdo inclusiva é para todos e para cada um. Dessa maneira, conta
Edna, temos que considerar as especificidades de cada estudante
para que haja producdo de conhecimentos. “Entdo, em vez de seguir
padrdes predeterminados, a educacao inclusiva deve se dar a partir
do reconhecimento da diversidade de formas de aprendizado. Nesse
sentido, a escola e todos os seus agentes sdao convocados a rever
e a recriar suas praticas, buscando, sempre, novas possibilidades
educativas, com base no conhecimento e na valorizacao das diferencas”,
explica a pedagoga.

Ainda segundo Edna, com a pandemia, tanto o CEFET-MG, quanto
instituicbes de ensino no mundo inteiro tém buscado implementar o
ensino remoto na tentativa de manter o vinculo com os estudantes e de
continuar as atividades escolares. “Com isso, do dia para a noite, fomos
obrigados a rever nossas praticas e trazer para o ambiente virtual todas
as questdes de aprendizado. Dessa forma, temos que refletir quais os
impactos dessas mudancas para a inclusao”, afirma.

“Precisamos entender que educacdo inclusiva é para todos e para cada um’; diz Edna.

Assista ao webinario
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« POS-GRADUACAO -

Com o ensino remoto, alunos

da pos-graduacao experimentam

novos desafios nas pesquisas

“Os discentes estao vivendo um periodo de bastante ansiedade, e nao tem como ficar livre dele.
Eles tiveram um planejamento modificado a forca”, Claudio Turani, coordenador do Posmat

- Gilberto Todescato Telini -

O perfil de aluno da pds-graduacao é
bastante diferente do observado em outros
niveis de ensino. Um marcador para esse dado é
um relatério do Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada (Ipea), divulgado em agosto, segundo
o qual menos de 1% deles ndao possui acesso
a internet. Isso significa que, com o Ensino
Remoto Emergencial (ERE), a maioria dos
pesquisadores nao sofreu impactos de ordem
tecnoldgica durante a oferta de disciplinas ou
levantamentos teodricos.

Esse fato, inclusive, facilitou a implementacao
da modalidade na poés-graduacdo do CEFET-
MG. “Nos cursos de mestrado e doutorado,
diferentemente do que ocorre na graduacdo e
na Educacéo Profissional Técnica de Nivel Médio,
as disciplinas ndo representam a atividade
majoritaria do processo de formacao do aluno,
cujo papel cabe a elaboracéo e defesa das teses e
dissertacoes’, explica o diretor de Pesquisa e Pds-
Graduacéo, Conrado Rodrigues.

No entanto, existe uma diversidade de
cursos de mestrado e doutorado na Instituicao,
cada um com uma especificidade, distribuidos,
inclusive, pelo interior de Minas. Esse fator,
que também difere dos demais niveis de
ensino, desafiou a Diretoria de Pesquisa e Pos-
Graduacéo (DPPG) naimplementacdo do Ensino
Remoto.“Cada programa de pds-graduacao tem
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seu proprio regulamento, com regras proprias
para a sua gestdo e a organizacao das atividades
académicas. Esse aspecto teve uma influéncia
marcante no nosso trabalho, uma vez que
tivemos que elaborar uma estrutura normativa
mais geral para o ERE sem ferir a autonomia dos
programas de pds-graduacao’, pontua o diretor.

Entraves

Inés Bueno é aluna da primeira turma
do Mestrado em Educacdo Profissional e
Tecnolégica (ProfEPT), ofertado em rede
nacional no campus Divinépolis desde 2019. Ela
conta que as disciplinas iniciais do curso foram
facilmente adaptadas a nova modalidade.
“Faltava realizar presencialmente apenas mais
uma disciplina obrigatéria, que foi adequada
imediatamente ao contexto da pandemia, antes
mesmo do CEFET-MG implantar oficialmente o
ERE’, lembra.

A oferta de disciplinas também néo foi um
problema no Programa de Pés-Graduacdo em
Engenharia de Materiais (Posmat), segundo
o coordenador, Cladudio Turani. “Atualmente,
estamos ofertando todas as disciplinas que
estavam programadas para o primeiro semestre
de 2020. Claro que os professores tém ciéncia
de que o ERE ndo substitui integralmente o

Com o cendrio atual, a bibliotecdria Inés Bueno nédo poderd

mais realizar pesquisa de campo.



presencial, e isso esta sendo levado em conta”.

Se, por um lado, os alunos de mestrado e
doutorado nao enfrentam problemas dessa
ordem, por outro, atividades de campo e
laboratério estdo comprometidas, ainda
suspensas em funcao da pandemia.“Os projetos
de pesquisa envolvem uma etapa que pode
ser realizada de forma remota, como revisao
bibliografica e levantamento de dados, mas, no
caso das Engenbharias, as atividades praticas sao
inerentes ao curso, especialmente na area de
materiais”, destaca o professor Claudio.

Leonardo Schiavo, que pesquisa soldagem
no Posmat, tem vivenciado essa realidade.
Com atraso na sua qualificacdo, que era para
ter ocorrido em julho, ele acredita que, se ndo
fosse o Ensino Remoto, “certamente haveria
um atraso ainda maior na conclusdo das
etapas para a qualificacao. Entretanto, para dar
continuidade as demais, preciso ter acesso aos
laboratérios do CEFET-MG!”

“Temos acompanhado de perto o esforco
para retomada das atividades em laboratério,
com foco exclusivo em pesquisa, com
protocolos de biosseguranca e restricdes de
numero de alunos. Aprovamos uma resolucao
que prorroga os prazos de conclusdo dos cursos
de pds, considerando que eles dependem da
estrutura fisica para terminar suas atividades.
Enquanto o protocolo nao for aprovado e
colocado em funcionamento e os estudantes
nao puderem acessar presencialmente os
laboratérios, estenderemos o prazo. E o minimo
que poderiamos fazer’, destaca o professor
Claudio, que também integra o Conselho de
Pesquisa e Pés-Graduacéao (CPPG) do CEFET-MG.

Leonardo Schiavo, aluno do Posmat, acredita que ensino

remoto foi fundamental para cumprir etapas do mestrado.

Mudancas

Em boa parte dos casos, alunos de mestrado
e doutorado entram com um propdsito
de pesquisa bem definido, que pode ser
parcialmente alterado pelos orientadores, mas,
dessa vez, quem tracou mudancas consideraveis
nesse percurso foi a pandemia. “Os discentes
estdo vivendo um periodo de bastante ansiedade,
e ndo tem como ficar livre dele. Eles tiveram um
planejamento profissional modificado a forca’,
explica o professor Claudio Turani.

Karina Bessa também é aluna do ProfEPT,
em Divindépolis, e pesquisa “A formacao
pedagdgica de professores que atuam na
Educacdo Profissional e Tecnoldgica: entre
saberes e praticas” Inicialmente, ela previu
uma pesquisa-acao, metodologia que exige
contato direto com professores e observacao
de suas praticas pedagdgicas nas escolas. “Esse
contato teve que acontecer virtualmente e a
observacao fica inviabilizada, visto que o ensino
remoto ndo acontece da mesma forma que o
ensino presencial’, explica. Consequentemente,
os resultados também serdo diferentes do
que pretendia. “A grande caracteristica do
mestrado profissional é a criacdo e validacdo
de um produto educacional. No caso da minha
pesquisa, esse produto serd um curso de
capacitacdo pedagodgica para os professores
participantes. Esse produto também sofrera
alteracbes, visto que, provavelmente, nao
podera acontecer de forma presencial como o
planejado’, finaliza.

Inés Bueno, que se dedica a pesquisa sobre
a lacuna entre o trabalho de professores e
bibliotecarios no letramento informacional
de estudantes, estd tendo que redefinir seu
percurso. “A observacdo participante, que
demanda a presenca do pesquisador no campo
junto aos pesquisados, estd inviabilizada
para acontecer no momento, ndo havendo
possibilidade de realizd-la adequadamente
na modalidade remota. Outro limitador é o
numero considerado baixo de respostas que
provavelmente poderdo ser coletadas nos
questiondrios on-line, fato esse ja observado e
relatado por muitos pesquisadores’, explica.

No caso de alunos que recebem bolsas
de pesquisa, as mudancas sdao ainda mais
fundamentais para a conclusdo do curso.
“Muitos dos nossos alunos recebem bolsas de

estudos que tém prazo de vigéncia definido.
Mesmo tendo havido prorrogacdo da vigéncia
pelas agéncias de fomento, os alunos sabem
que precisam continuar desenvolvendo seus
projetos, mesmo com toda a adaptacdo que
este periodo tem nos exigido”, detalha o diretor
Conrado Rodrigues.

Futuro

O que motiva a realizacdo de pesquisas é
a observacdo de demandas da sociedade por
melhores produtos e servicos, além de ser
um caminho para questionar conhecimentos
estabelecidos. As pesquisas sdo também reflexo
do seu tempo e, nesse sentido, a pandemia
pode trazer importantes contribuicdes para o
trajeto dos cientistas.

“Teremos pela frente um grande trabalho
no sentido de perceber mais claramente as
mudancas em nossa sociedade decorrentes
desse cenario. Ha novas variaveis, mudancas de
prioridades, novas urgéncias e novos pontos
de vista em todas as areas de pesquisa. Manter-
nos como pesquisadores e como programas de
pos-graduacao relevantes e com contribuicdes
importantes para a sociedade depende da
nossa capacidade de perceber as diferentes
formas com que esse ano atipico impactara a
nos e as nossas areas de pesquisa’, finaliza o
professor Conrado.

Karina Bessa, que cursa o ProfEPT em Divindpolis, viu sua

pesquisa mudar com as restri¢oes impostas pela pandemia.
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- CAPACITACAO -

Cursos, lives e e-books contribuem

para aprendizagem de professores
durante o ERE

Grupo de Trabalho realiza levantamentos entre docentes e atividades para superar os
problemas da nova sala de aula imposta pela pandemia do coronavirus

- Diogo Tognolo -

Horacio Albertini, professor do Departamento de Eletromecanica do
campus Araxa, viu sua rotina mudar a partir de agosto. Acostumado a sala de
aula e a atividades de pesquisa, o docente precisou acrescentar a gravagao
de videos as suas tarefas de preparacao para as disciplinas ministradas no
CEFET-MG. “As duas primeiras semanas do Ensino Remoto Emergencial
(ERE) foram complicadas, principalmente porque nunca tive experiéncia em
gravacao de videoaulas. Enquanto eu ndo desenvolvi uma metodologia de
gravacao, passei muito aperto com o tempo gasto nessa atividade’, explica.

As dificuldades pontuadas por Horacio ndo foram incomuns, afirma a
professora Maria Adélia da Costa, do Departamento de Educacéo, que vé
o esforco de se transpor préticas pedagdgicas presenciais para praticas
virtuais. Entre os problemas enfrentados por docentes, Adélia destaca
as dificuldades de se dosar a quantidade de material disponibilizado nas
atividades assincronas e duvidas sobre formas de avaliacdo. Até mesmo as
plataformas apresentam desafios, como “dialogar com uma tela‘muda’ de
computador, uma vez que os alunos tém resistido a uma interacao visual
nas aulas sincronas’, afirma.

“Esses desafios ndo podem ser colocados na ‘conta’ dos professores,
porque nunca houve uma situacdo similar a essa que estamos vivendo’,
explica Adélia, lembrando que mesmo o Ensino a Distancia (EaD),
modalidade mais proxima do ERE, apresenta muitas diferencas. Para
superar os desafios, o CEFET-MG instituiu, em julho, o Grupo de Trabalho
para Capacitacdo de Servidores para o Ensino Remoto Emergencial (GT
Capacitacdo). Com representantes de docentes e técnicos administrativos,
o GT busca propor, acompanhar e executar acbes de capacitacdo e
realizar levantamentos de quais conhecimentos e habilidades faltam aos
servidores para a realizacao do ERE.
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A assistente social Regina Rita Oliveira, presidente do GT Capacitacéo,
explica que o trabalho foi feito em parceria com a recém-criada Escola
de Desenvolvimento de Servidores (EDS). A partir de um levantamento
das lacunas, da qualidade do acesso digital e condi¢bes de saude dos
docentes, o grupo estruturou a oferta de webindrios, e-books e cursos.
As atividades vao desde a explicacdo das plataformas utilizadas no ERE a
discussdes sobre metodologias, direitos autorais, avaliacdes e orientacdes
pedagdgicas. “Podemos afirmar que foi um grande desafio promover,
em um curto espaco de tempo, os treinamentos necessdrios para iniciar
o ERE do CEFET-MG. Apesar das dificuldades e limitacdes impostas pelo
isolamento social e o trabalho remoto, foi possivel buscar solugdes
criativas para alcancar os objetivos’, conta Regina.

Adélia considera importante essa constante capacitacdo e reflexdo
sobre o trabalho do docente. Durante sua trajetéria como professora,
esse foi um campo de trabalho para ela, que realizou seu doutorado em
Educacao, na Universidade Federal de Uberlandia, com a tese “Politicas de
formacao docente paraaeducacao profissional e tecnolégica’, e coordenou
o Programa de Aperfeicoamento Docente, que realizou atividades em
diversos campi do CEFET-MG. Como membro do GT Capacitacdo, Adélia
desenvolveu, entre outras atividades, e-books que tratam de metodologias
ativas de aprendizagem, orientagbes pedagdgicas e concepgdes de
avaliacdo para o ERE. Para ela, um dos grandes desafios para a docéncia no
ERE estd no “desapego” das praticas tradicionais.

O professor Hordcio Albertini conta que ao longo da realizacdo do
ERE se sentiu mais confortavel e proficiente no seu novo papel. Em suas
disciplinas, ele pede que os estudantes realizem resumos semanais,
que contribuem para o entendimento do contetudo. Além disso, realiza



em suas aulas sincronas quizzes mediados por uma plataforma on-line
que, de forma ludica, estimula o aprendizado. “Na minha opiniado, o
bem mais precioso que temos durante esse momento de ERE se chama
tempo, tanto para os professores, quanto para os alunos. O maior desafio
é o gerenciamento desse tempo; no meu caso, como professor, para
planejar, elaborar as aulas e corrigir os resumos e, para os alunos, assistir
as videoaulas, ler os textos postados e realizar as atividades propostas”,
explica. Enquanto ambos os lados tentam melhorar o gerenciamento

Acoes de Capacitacao para o ERE

de seu tempo e superar outras dificuldades do modelo, Horacio vé um
resultado positivo. O feedback de seus alunos tem sido bom, e a promocao
de cursos de capacitacao para os professores tem surtido efeito.

“Destaco que os professores estdo mobilizando saberes em busca de
um modo ideal de se fazer as aulas em meio a tantos desafios’, afirma
Adélia. “Para que nao haja sofrimento para os docentes e discentes, é
preciso que pratiquemos o desapego conteudista e consideremos que

III

essa situagao é emergencial”

CARGA N° DE
CURSOS OFERTADOS PLATAROI LS HORARIA | INSCRITOS

Turma Virtual do SIGAA para o Ensino Remoto Emergencial
Metodologias Ativas de Aprendizagem no Contexto do Ensino Remoto
Microsoft Teams e Video@RNP para o Ensino Remoto Emergencial
Moodle - CEFET-MG

Modos de comunicacao empregados em diferentes estilos e técnicas de videoaulas

Formacao continuada de docentes do CEFET-MG: estratégias de acompanhamento para o Ensino

Remoto Emergencial®

Moodle / CEFET-MG
Microsoft Teams 20 618
Moodle / CEFET-MG 10 698
Moodle / CEFET-MG 12 594
GoBrunch 3 200!
Microsoft Teams 20 200"

WEBINARIOS LINKS

Experiéncias de Ensino Remoto na Educacao Superior

Experiéncias de Ensino Remoto na EPTNM

Ensino Remoto Emergencial e Educacdo a Distancia: diferencas, semelhancas e desafios

O papel dos docentes no ERE — Possibilidades e Desafios

Painel Digital para TAE's, Docentes e Estagidrios ligados ao Ensino Remoto Emergencial

Ressignificando a Avaliacdo: Conceitos e Ferramentas

Direitos Autorais: Aplicabilidade no ERE

https://youtu.be/2-TaUvEIHv4
https://youtu.be/LiaWTgwmipQ
https://youtu.be/-JgUxCh20kM
https://youtu.be/25c5fZekgi8
https://youtu.be/KCNRWM1T-m4
https.//youtu.be/KCNRwWM1T-m4
https://youtu.be/IvJYVWA3xfg

MATERIAIS LINKS

Roteiro para Construcdo de Conhecimento: Trilha de Conhecimento para Docentes e Técnicos Administrativos http://shorturl.at/dfiGH

Metodologias Ativas de Aprendizagem Aplicadas ao Ensino Remoto Emergencial
Orientagdes Pedagogicas para o Ensino Remoto Emergencial

Avaliar no ERE Exige Superar Paradigmas

' Cursos com limite de vagas ofertadas
2 Cursos em fase de planejamento

http://shorturl.at/nJKTY

http://shorturl.at/gkFKT
http://shorturl.at/sBUZ1
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* NALINHA DE FRENTE -

Técnicos administrativos se

reinventam diante das mudancas
causadas pela COVID-19

Setores-Chave na implementacao do ensino remoto precisaram rever seus fluxos de trabalho
para atender a comunidade académica durante o Ensino Remoto Emergencial

- Andréa Santiago -

Em marco, o novo coronavirus (COVID-19) “chegou” ao Brasil
trazendo um cendrio repleto de mudancas. No CEFET-MG, seguindo as
recomendagdes dos 6rgdos de saude para evitar a disseminacao do virus,
foi instituido o trabalho remoto para todos os servidores da Instituicdo.
Desde entdo, todos precisaram “reinventar” sua forma de trabalhar.

Passado o susto inicial e jd mais adaptados ao teletrabalho, o més
de agosto trouxe um novo desafio: o Ensino Remoto Emergencial
(ERE). A partir desse momento, fez-se necessario trabalhar para
oferecer toda a infraestrutura necessdria para a efetivacdo da
nova modalidade de ensino. Atividades como registro e controle
académico, tecnologia da informacdo, comunicacdo e bibliotecas
foram algumas das mais impactadas.

Uma das primeiras questdes que surgiram apos a decisao pelo ERE foi
sobre as plataformas virtuais que seriam utilizadas para aulas, momento
em que foi instituido um grupo de trabalho para definir e apoiar a
estruturacdo de plataformas. Uma equipe que teve um prazo de apenas
trés semanas para encontrar as solu¢des mais adequadas.

Ao final, o grupo, presidido pelo diretor adjunto de Tecnologia da
Informacao, Cléver de Oliveira Junior, e composto por servidores da
area de Tl, administrativa e professores, definiu que as plataformas
utilizadas seriam SIGAA Turma Virtual, AVA Moodle, Video@RNP e
Microsoft Teams.

O trabalho nao parou por ai. Também era preciso garantir a seguranca
do acesso, via firewall, para detectar e prevenir invasoes a rede de dados
e aos sistemas, bem como informar as tentativas de ingresso indevido
ou realizacdo de atividades maliciosas na rede do CEFET-MG. Além disso,
foi necessario dobrar a quantidade de maquinas virtuais e recursos do
SIGAA em tempo recorde, considerando o elevado nimero de acessos

14 Jornal Diagrama - Edicao Especial

e operacdes simultaneas na plataforma. A Diretoria de Tecnologia da
Informacéo (DTI) também se empenhou na realizacdo de melhorias da
interface para o acesso em dispositivos méveis.

Comunicacao

Em um cendrio com tantas novidades, o papel da Secretaria de
Comunicacao Social (Secom) foi garantir que a comunidade universitaria
fosse informada sobre os detalhes relacionados ao Ensino Remoto
Emergencial (ERE). Uma das primeiras iniciativas, em parceria com a DT,
foi criar uma aba especifica sobre a modalidade de ensino na pégina
inicial do site institucional. No espaco, de maneira organizada, estdo
disponiveis todas as resolu¢des relacionadas ao assunto. Ainda nessa
parte do portal, hd uma secdo em que a equipe elencou as principais
perguntas e respostas relacionadas sobre a modalidade de ensino,
selecionadas por membros da Comissdo Geral.

Outra frente importante de trabalho da Secom tem sido a
apresentacao/mediacéo das lives transmitidas no canal oficial do CEFET-
MG no YouTube. Houve ainda a elaboracdo de materiais graficos para
a divulgacdo dos eventos, sob a responsabilidade da Coordenacédo de
Design e Comunicac¢ao Audiovisual (CDCA).

Producdo de noticias sobre o ensino remoto, sob os mais diversos
enfoques, também foi e é responsabilidade da Secom, por meio da
Coordenacao de Jornalismo e Contelido (CJC), com material publicado
no site institucional e nas redes sociais. Nesse aspecto, os veiculos de
comunicacdo das cidades onde o CEFET-MG se faz presente atuam como
parceiros, publicando as sugestdes de pauta enviadas pelos jornalistas
da Instituicdo de maneira de maneira espontanea.



https://www.cefetmg.br/ensino-remoto-emergencial/

Registro Escolar

Apods a definicdo das plataformas em que ocorreriam as aulas do
ensino remoto, e a comunidade universitaria ser informada sobre como as
atividades seriam realizadas, foi dado inicio a outra acdo essencial desse
processo, agora por parte Secretaria de Registro e Controle Académico
(SRCA) as rematriculas. Isso foi necessario uma vez que parte das matriculas
realizadas no inicio do primeiro semestre, quando as aulas presenciais
foram suspensas, ter sido cancelada, sendo preciso rematricular todos os
interessados em participar do ERE.

Vencido mais esse desafio, o setor precisou repensar como se daria a emissao
dedocumentos,aindaqueesse servico,em parte, jafuncionasse eletronicamente.
“Como ja tinhamos no sistema recursos para emissao de documentos on-line,
como declaragéo, certificado, histérico com assinatura digital, isso ndo nos
causou grandes dificuldades’, conta Francisco Lanza, da SRCA.

Nesse caso, a mudanca foi positiva, dinamizando a execucdo do
servico. Solicitacdes que antes eram feitas presencialmente nos guichés,
por meio de formuldrios e contato telefénico passaram a ser solucionadas
pelo correio eletronico, o qual foi amplamente divulgado pelo setor logo
no inicio da pandemia.

A excecao se deu apenas no caso da emissao do diploma, o qual foi
temporariamente suspenso, devido a necessidade de acesso aos arquivos
fisicos dos estudantes, o que nédo é viavel durante o isolamento. Nesse caso,
o documento serd entregue em um prazo de 60 dias a contar do retorno
das atividades presenciais, com data ainda nao prevista. Ainda assim, foi
possivel realizar solenidades remotas de colacdo de grau para os alunos
concluintes. Os formandos receberam, por e-mail, os seus certificados de
conclusao de curso e historicos finais.

Biblioteca

Alunos e professores ja reunidos virtualmente, aulas sendo
ministradas, mas e a Biblioteca? Como acessar aos livros se o espaco
precisou ser fechado? A solucdo veio com a assinatura de um
contrato do setor com a Biblioteca Virtual Pearson, a maior plataforma
de e-books universitarios e formacao profissional do Brasil, com 7.464
livros digitais em diversas areas do conhecimento, produzidos por
reconhecidas editoras nacionais e internacionais. Em parceria com
a Diretoria de Pesquisa e Pds-Graduacao (DPPG), a coordenacdo da
Biblioteca do CEFET-MG também oferece acesso as plataformas de
e-books eBrary e ProQuest.

Além de disponibilizar livros para as aulas remotas, Wagner Moreira
de Souza, coordenador do Sistema de Bibliotecas do CEFET-MG, explica
que, a partir do fechamento fisico das Bibliotecas, os servicos que, mesmo
antes da pandemia ja eram ofertados remotamente, passaram a ter
uma demanda muito maior, como, por exemplo, a elaboracdo de fichas
catalograficas e as orientagcdes para normalizacdes bibliograficas em
trabalhos académicos.

Inseridas completamente no mundo virtual, as Bibliotecas também
potencializaram a utilizacdo das redes sociais para a divulgacdo dos
servicos on-line, sugestdes de fontes de literatura e bases de dados de
acesso gratuito disponiveis na internet. “Dentro das possibilidades de
cada servidor, as Bibliotecas vém conseguindo se adequar as exigéncias
do trabalho em casa e do ERE, aprimorando os servicos on-line existentes
e reforcando a interacdo com os usudrios por meio das redes sociais’,
explica o coordenador.

Atividades das Bibliotecas durante a pandemia*

94 nada consta emitidos

/8 fichas catalograficas

411

orienta¢des para pesquisa bibliografica

1.755

atendimentos personalizados.







